
 

 

POLÍTICA DE DEVOLUCIONS DE BESTTRAIL S.L. 
 

 

DEVOLUCIONS PER CANCEL·LACIÓ DE LA PROVA 

 

En cas de cancel·lació de la prova per part de BESTTRAIL SL, s’abonarà el 

100% de la inscripció i la devolució es farà en un termini de quinze dies des de 

la data de comunicació pública de la suspensió de la cursa.  

 

DEVOLUCIÓ PER LESIÓ O MALALTIA  

 

BESTTRAIL SL  garanteix  la devolució del cost de la inscripció en cas de no 

poder assistir a la cursa per causes mèdiques degudament justificades amb 

certificat mèdic. 

Les cancel·lacions rebudes i verificades fins a 15 dies abans de la prova, 

tindran la devolució del 70% de l’import. 

Les cancel·lacions rebudes i verificades en un termini de 15 dies des de la 

seva compra, tindran la devolució del 90% de l’import. 

Qualsevol cancel·lació produïda 15 dies abans de la cursa no tindrà dret a 

cap tipus de devolució (aquesta condició preval sobre l’anterior). 

 

Podràs sol·licitar la devolució de la inscripció mitjançant el mail: 

comunicacio@besttrail.cat 

 

CANVIS I CESIONS DE DORSALS 

 

Pots canviar la teva inscripció i cedir-la a una altra persona sense cost 

addicional. 

Podràs sol·licitar el canvi de la inscripció mitjançant el mail: 

comunicacio@besttrail.cat 

 

DEVOLUCIÓ PER ALTRES CAUSES 

 

BESTTRAIL SL  NO garanteix  la devolució del cost de la inscripció en cas de no 

poder assistir a la cursa per ALTRES causes que no siguin mèdiques. 

 

 

AVÍS LEGAL I POLÍTICA DE PRIVACITAT 

 

Totes les dades que ens facilitis a través d'aquesta web seran tractades amb 

estricta confidencialitat, d’acord amb la Llei Orgànica 15/1999, LOPD del 13 

de desembre.  

T’informem que pots exercir el teu dret d’accés, rectificació i cancel·lació 

enviant-nos un e-mail a l’adreça: info@besttrail.cat.  

Introduint les teves dades en els formularis entenem que ens dones el teu 

consentiment al seu tractament automatitzat, les quals no cedirem mai a 

tercers. 
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